Zatgcznik nr 3 — Wzor umowy

UMOWA NR ..../24
na Swiadczenie ustlugi dostepu do systemu informacji prawnej (wersja

On Line / Internet — no limit).

dla Sadu Rejonowego w Minsku Mazowieckim
(w okresie od 1 stycznia 2025 roku do 31 grudnia 2025 roku)

zawarta w dniu .........ccccoee. 2024 roku w Minsku Mazowieckim pomig¢dzy:

Skarbem Panstwa - Sadem Rejonowym w Minsku Mazowieckim

z siedzibg w Minsku Mazowieckim przy ul. Stefana Okrzei 14
reprezentowanym przez:

Dyrektora Sadu Rejonowego w Minsku Mazowieckim — Panig Katarzyne Jerzak
NIP: 822-12-99-326 REGON 000324837

zwanym w dalszej cz¢sci ,,ZAMAWIAJACYM”, a:

............................................................ Ul iy
zwang w dalszej cz¢séci ,, WYKONAWCA?”,
reprezentowanym przez:

wspolnie zwanych Stronami.

§1

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi dostgpu do oprogramowania z systemem informacji prawnej dalej
zwanym ,,SIP”, wraz z licencja na korzystanie oraz dostawg aktualizacji, na rzecz Zamawiajacego.
Przedmiot zamowienia realizowany bedzie w terminie od dnia 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.
Przedmiotem zamowienia jest ustuga §wiadczenie ustugi dostepu do systemu informacji prawnej w nast¢pujacych
wersjach i ilo$ciach w nastepujacych wersjach i ilo$ciach:

1) ,,Wersja On Line (Internet) - no limit”

Szczegotowy opis przedmiotu umowy zawiera Zalacznik nr 1 do zaproszenia ofertowego ,, Wymagania dla Systemu
Informacji Prawnej” dla:
1) ,,Wersja On Line (Internet) - no limit”.

Do obowigzkow Zamawiajacego i Wykonawcy nalezy zapewnienie wspolpracy przez caty okres realizacji
przedmiotu umowy.

Za dzien roboczy Strony uznaja kazdy dzien w roku niebedacy sobotg lub dniem wolnym od pracy w rozumieniu
przepisdOw powszechnie obowigzujacego prawa.

Sobota jest dniem wolnym od pracy dla Zamawiajacego.

§2
Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 1 stycznia 2025 r.:
1) przekaza¢ (udostepni¢) Zamawiajgcemu stosowne informacje pozwalajgce na korzystanie z aktualnego
oprogramowania SIP - ,,Wersja On Line (Internet) - no limit”,

2) dostarczy¢ instrukcje uzytkownika SIP i instrukcje administratora SIP w jezyku polskim w dowolnej formie
papierowej lub elektronicznej (instrukcja elektroniczna moze znajdowac si¢ w oprogramowaniu SIP).
O terminie rozpoczecia realizacji umowy Wykonawca powiadomi Zamawiajacego przed jej wykonaniem.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia aktualizacji dostarczonego SIP przez caty okres §wiadczenia umowy.
Licencja na dostarczone oprogramowanie udzielana jest na czas obowigzywania umowy, z tym, ze dostep do SIP -
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»Wersja On Line (Internet) - no limit” Wykonawca ma obowiazek realizowa¢ do konca umowy tj. do dnia 31
grudnia 2025 roku wiacznie.

Licencje uprawniajg do korzystania Zamawiajacemu z SIP pod warunkiem posiadania przez Zamawiajacego
dostgpu do Internetu, odpowiedniego sprz¢tu i oprogramowania.

Wykonawca os§wiadcza, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do programu w zakresie w jakim jest to
konieczne do udzielenia Zamawiajagcemu licencji na korzystanie z programu w celu przewidzianym
postanowieniami umowy i przeznaczeniem programu, a charakter stosunkoéw prawnych taczacych go z tworcami
poszczegodlnych czesci programu powoduje, iz Wykonawca nabywa autorskie prawa majatkowe dla kazdej
zaktualizowanej wersji.

W przypadku, gdy Wykonawcy nie przystuguja autorskie prawa majatkowe Wykonawca o§wiadcza, iz wszelkie
roszczenia osoby, uprawnionej z tytulu praw autorskich majatkowych, w zwiazku z udzieleniem licencji
Zamawiajacemu do aplikacji, zostaty zaspokojone i osoba ta nie bedzie zglaszata wobec Zamawiajacego zadnych
roszczen z tytulu wynagrodzenia za korzystanie przez nie z SIP.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu niewylacznej i niezbywalnej licencji na korzystanie z programu zgodnie z
jego przeznaczeniem, na warunkach wskazanych w niniejszej umowie, dla wiasnych potrzeb wewnetrznych,
poprzez korzystanie z programu zgodnie z jego funkcjonalno$ciami, z uwzglednieniem § 2 ust. 9 i 10 umowy.

Zamawiajacy nie moze rozpowszechnia¢ SIP lub jego czgsci, w szczego6lnosci przez publikacje np. elektroniczng
ani udostepnia¢ SIP w jakikolwiek sposdb osobom trzecim. Powyzsze nie wytacza mozliwosci udostepniania aktow
prawnych osobom trzecim i korzystania z SIP dla wlasnych potrzeb Zamawiajacego.

Z zastrzezeniem ust. 9, w ramach niniejszej umowy Zamawiajacy moze dla wlasnych potrzeb drukowa¢ dane z SIP,
dokonywac eksportu danych z SIP - w zakresie i na zasadach okreslonych programem komputerowym obstugujacym
SIP.

Wykonawca gwarantuje czas dostgpnosci systemu w ,,Wersja On Line (Internet) - no limit” na poziomie minimum
95% miesigcznie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia wszelkich staran, aby dostarczony przez niego SIP funkcjonowat
bezawaryjnie, dane tekstowe w nim zawarte pozbawione byty bledow jezykowych i merytorycznych, a tres¢ zgodna
z oryginatem.

Wykonawca odpowiada za szkody powstate po stronie Zamawiajacego na wskutek istnienia wad dostarczonego
oprogramowania na zasadach ogo6lnych, do wysokosci wartosci umowy brutto.

Wykonawca nie odpowiada za skutki niewlasciwego wykorzystania SIP powstate z winy Zamawiajacego.

W razie koniecznoéci Wykonawca bez dodatkowych kosztow dostarczy wszelkie dodatkowe licencje niezbgdne do
dziatania aplikacji SIP w ilo$ci potrzebnej do prawidlowego dziatania aplikacji.

W przypadku wprowadzenia istotnych zmian do SIP Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia Zamawiajacemu,
uzupetnien do instrukcji na ich zadanie w terminie przez niego ustalonym.

Wszelkie $wiadczenia dodatkowe, gwarancyjne i aktualizacyjne Wykonawca ma obowigzek $wiadczy¢ dla
Zamawiajacego wyltacznie do konca okresu obowiazywania umowy tj. do dnia 31 grudnia 2025 r. wigcznie.

§3

Po dostarczanego SIP Wykonawca wskaze Zamawiajagcemu adresy i numery telefonow punktow serwisowych
$wiadczacych ustugi gwarancyjne oraz pelna instrukcja uzytkownika i administratora SIP, ktorej postanowienia nie
moga by¢ sprzeczne z postanowieniami niniejszej umowy. Instrukcje powinny by¢ w jezyku polskim i dostarczone
Zamawiajagcemu w dowolnej formie (papierowej lub elektronicznej lub poprzez zamieszczenie w na poziomie
udostepnionego programu - SIP).

Wykonawca moze zleci¢ wykonanie niektorych czynnosci bedacych przedmiotem umowy Podwykonawcom, pod
warunkiem, ze posiadajg oni odpowiednie kwalifikacje do ich wykonania.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego pelna odpowiedzialno$¢ za wszelkie prace, ktorych wykonanie
powierzyt Podwykonawcom.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen finansowych z
Podwykonawcami.

Realizacja czynnosci w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za wykonanie obowigzkéw
wynikajacych z niniejszej umowy. Wykonawca odpowiada za dzialania i zaniechania Podwykonawcow jak za
wlasne.

§4

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy (maksymalna warto$¢ umowy) z tytutu wykonania niniejszej umowy



WYNosi¢ bedzie .......cccvevinniniiinicee ZE brutto (SIOWNIE: ..c.oooiiiiiiiiiriscccet s
ztotych .. ,/100), w tym podatek VAT .... %

W wartoéci podanej w ust. 1 zawieraja si¢ wszystkie oplaty zwigzane z realizacja przedmiotu umowy oraz
wynagrodzenie za udzielong licencj¢ niewylaczng.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne w jednakowych dwunastu miesigcznych czesciach (platnosciach).
Miesigczna platnos¢ bedzie stanowita 1/12 kwoty wskazanej w §4 ust. 1.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wyptacone na podstawie prawidtowo wystawianych miesigcznych fakturach
VAT w terminie 21 dni od dnia prawidlowo wystawionej faktury VAT przez Wykonawce i dostarczonej
Zamawiajgcemu.

Faktura miesigczna zostanie wystawiona przez Wykonawce na Zamawiajgcego. Faktura miesigczna stanowigca 1/12
kwoty wskazanej w §4 ust. 1. bedzie wystawiana z dolu w ostatnim dniu roboczym kazdego miesigca i zostanie
przestana przez Wykonawce na adres adres e-mail: administracja@minsk-mazowiecki.sr.gov.pl Zamawiajacego.
Wynagrodzenie Wykonawcy bgdzie przekazane na jego rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.

Jako dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w ustawowej wysokosci.

Wszelkie naleznosci Wykonawcy wynikajace z umowy objete sa zakazem sprzedazy oraz cesji wierzytelnosci (w
tym rowniez odsetki) i nie moga by¢ przelane na rzecz 0sob trzecich bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§5

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie zobowiazany jest do zapewnienia wsparcia
technicznego zwigzanego z biezacg eksploatacjg SIP, $wiadczonego w formie telefonicznych konsultacji co najmniej
od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 - 15:00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i sob6t, pod nr
telefonu .......coooeviiiiie , a w razie koniecznosci, to jest o ile nie bedzie mozliwe zdalne rozwigzanie problemu
w formie konsultacji telefonicznej, w miejscu uzytkowania SIP.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie zobowiazany jest do przeprowadzenia
niezbgdnego jednorazowego szkolenia dla nie wigcej niz 20 pracownikéw Zamawiajacego, z zakresu obstugi i
administrowania SIP na ewentualne zadanie Zamawiajacego, w siedzibie Zamawiajacego i w uzgodnionym terminie
wynikajacym z harmonogramu innych zgloszen w tej sprawie. Szkolenie powinno trwa¢ od 1 do 3 godzin.
Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowa, rzutnik i ewentualny catering we wlasnym zakresie i na swoj koszt.
Wykonawca na swoj koszt zapewnia osobg kompetentng do przeprowadzenia szkolenia oraz pokrywa wszelkie
koszty osoby szkolagcej wraz z kosztem dojazdu, wyzywienia i ewentualnego noclegu.

Zamawiajacy dopuszcza szkolenie on-line w zamian szkolenia stacjonarnego opisanego w § 5 ust. 2 dla

Pracownikow Zamawiajacego. Zamawiajacy okresla maksymalng liczbe Pracownikéw Zamawiajacego, ktorzy beda
mieli prawo uczestniczy¢ w szkoleniu on-line w ramach tutejszej umowy na 40 osob.

§6

Wykonawca udziela gwarancji na poprawne dziatanie dostarczonego i zainstalowanego SIP, aktualizowanego w
terminach i trybie okre$§lonym w niniejszej umowie.
Gwarancja jest udzielona na okres obowigzywania niniejszej umowy.

Gwarancja obejmuje zarowno wady niewykryte w momencie odbioru SIP przez Zamawiajacego, jak i wszelkie inne
wady fizyczne, powstale z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢.

Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Zamawiajgcemu przystuguja uprawnienia z tytutu rgkojmi za wady
przedmiotu umowy, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

Zgloszenia Zamawiajacego dotyczace wad lub nieprawidlowosci w dzialaniu SIP begda przekazywane

Wykonawcy telefonicznie (nrtel ........ccoeeeeievincrenencnencenene. ) lub poczta elektroniczng pod adres e-mail
............................................................................................................... w godzinach od 7:30 do 15:30, w dni

robocze (od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Zgloszenia dokonane po godz.
15:30 traktowane sa jako zgloszone w dniu nastepnym. Wykonawca jest uprawniony do udostgpnienia
Zamawiajgcemu zautomatyzowanego systemu obstugi zgloszen serwisowych, w celu nalezytego wykonywania
niniejszej umowy.

Po otrzymaniu zgloszenia Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia wykrytej(-ych) wad lub nieprawidtowosci SIP
wlasnym staraniem i na swdj wylaczny koszt.

Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni roboczych:



10.

1) w przypadku braku w SIP wszystkich zaoferowanych modutow, do uzupetienia tych modutow,

2) w przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia pelnego korzystania z SIP, do przywrdcenia pelnej funkcjonalnosci
SIP,

3) w przypadku uszkodzenia lub zgubienia klucza dostgpowego (programowego lub sprzetowego), do odtworzenia
lub wymiany klucza dostgpowego, bez dodatkowych kosztow.

W przypadku braku dostepnosci do SIP Wykonawca zobowigzany jest do przywrdcenia dostepnosci SIP w terminie

24 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia od Zamawiajacego.

§7
Za nienalezyte wykonanie umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) w przypadku opdznienia w usunig¢ciu wad lub nieprawidtowosci w dziataniu SIP, o ktorym mowa w § 6 ust. 7
- w wysokosci 2 % lacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 za kazdy kalendarzowy dzien
opoOznienia zarejestrowanego przez uzytkownika.

2) powyzsze nie dotyczy sytuacji, gdy zamowienie nie moze by¢ realizowane w sposob nalezyty z powodu sity
wyzszej, tj. zdarzen o charakterze nadzwyczajnym, niemozliwych wcze$niej do przewidzenia. Cigzar
wskazania zaistniatych okolicznosci spoczywa na Wykonawcy.

W przypadku niewykonywania badz nienalezytego wykonywania niniejszej umowy Zamawiajacy bedzie

uprawniony do odstapienia od umowy. Z tytulu odstgpienia od umowy z przyczyn obcigzajacych Wykonawce,

Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia kary umownej w wysokosci 10 % wynagrodzenia, o ktorym mowa

w § 4 ust. 1.

Zamawiajacy moze rowniez odstapi¢ od umowy z przyczyn obciazajacych Wykonawce w nastepujacych sytuacjach:
1) jezeli w toku korzystania z SIP Zamawiajacy wykaze, ze dostarczony SIP lub jego aktualizacja nie spetnia

wymogo6w okre§lonych w umowie;
2) w przypadku wielokrotnie powtarzajgcych sie wad i nieprawidtowosci w dziataniu SIP;

3) w przypadku naruszenia przez Wykonawcg postanowien niniejszej umowy, pomimo pisemnego wezwania
Wykonawcy do zaniechania naruszenia i nalezytego wykonania umowy;

4) Wykonawca, pomimo pisemnych zastrzezen Zamawiajacego, nie wykonuje zobowigzan wynikajacych z
umowy lub wykonuje je nienalezycie;

5) w wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego nastapito zajecie majatku Wykonawcey lub znacznej jego
czgséei lub nastgpito ogloszenie upadlosci Wykonawcey, o czym Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomic
Zamawiajacego nastepnego dnia po ogloszeniu;

6) Wykonawca przystapit do likwidacji swojego przedsigbiorstwa, z wyjatkiem likwidacji przeprowadzonej w
celu przeksztatcenia lub restrukturyzacji.

7) Wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o
tych okoliczno$ciach.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ potragcania kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zaptata kar umownych wynikajacych z op6znienia w realizacji umowy nie zwalnia Wykonawcy od wykonywania
przedmiotu umowy zgodnie z warunkami okre$lonymi w niniejszej umowie.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajagcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody i utraconych korzysci.

Odstapienie od umowy i/lub wypowiedzenie umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci
(na rowni z forma pisemna traktowane jest pismo w formacie *pdf podpisane podpisem elektronicznym przez

Zamawiajacego 1 wystane na adres e-mail Osoby odpowiedzialnej za nadzoér nad realizacja umowy ze strony
Wykonawcy wskazany w §10 ust 2). Jednoczes$nie zastrzega si¢, ze wysoko$¢ wszystkich odszkodowan i kar
umownych ograniczona jest do wartosci brutto umowy.

Roszczenie o zaptate kary umownej z tytulu wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego staje si¢ wymagalne w
dniu ztozenia Wykonawcy pisemnego o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego nie bedzie przystugiwato wynagrodzenie Wykonawcy,
jezeli odstgpienie od umowy nastgpi przed 01.01.2025 r.

W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego po 31.12.2024 r., Wykonawcy przystugiwato bedzie
jedynie wynagrodzenie za wykonang czg¢$s¢ umowy w wysokosci 1/365 kwoty wskazanej § 4 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien §wiadczenia ustugi (przedmiotu zamoéwienia).

§8



1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych, jakie uzyskat w zwigzku
z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwiazaniem niniejszej umowy, co do ktorych powziat
podejrzenie, iz sg informacjami lub danymi objetymi tajemnica przedsigbiorstwa lub objetymi ochrong lub ze jako
takie sg traktowane przez Zamawiajacego.

2. Postanowien ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku informacji objetych dostgpem do informacji na zasadach okre§lonych
w przepisach o dostepie do informacji publiczne;j.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub uczynieniem
dostepna, Wykonawca zwroci si¢ do Zamawiajacego o wskazanie czy informacj¢ t¢ ma traktowaé jako objeta
tajemnica.

4. W trakcie realizacji umowy lub po jej wykonaniu, Wykonawca kazdorazowo zobowigzuje si¢ do wskazania
Zamawiajgcemu zakresu danych lub informacji objetych tajemnica przedsi¢biorstwa.

5. Kazda ze Stron obowigzana jest dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania postanowien niniejszego
paragrafu przez swoich pracownikdéw oraz osoby dzialajace na jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na
podstawe prawna zwigzku tych osob ze Strona.

§9
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zastosowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

§10

1. Osoba odpowiedzialng za nadzor nad realizacjg umowy ze strony Zamawiajacego JESt: .....cecvrievrerreeveervesreevennens ,
tel: v, cemail e,

2. Osobg odpowiedzialng za nadzor nad realizacja umowy ze strony WyKONaweCy JESE: ......cccovveriiriniereniieinisenine ,
tel: v ye-maill oo

3. najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy § 11 Kazda ze stron moze dokona¢
zmiany 0s6b wskazanych w ust. 11 2, informujac o tym pisemnie drugg stron¢ z co

W sprawach, ktore nie sg uregulowane niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.
§11

W sprawach, ktore nie sg uregulowane niniejszg umowsa zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 12

W sprawach spornych wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy, a nierozwigzanych na drodze polubownej w terminie
14 dni od dnia zaistnienia sporu, rozstrzygac¢ beda sady powszechne wtasciwe dla siedziby Zamawiajacego.

§13

1. Umowe sporzadzono w wersji elektronicznej opatrzonej podpisami kwalifikowanymi oséb upowaznionych do
reprezentacji Stron.

2. Zalaczniki do umowy stanowia:

1) Zatacznik nr 1 - Kserokopia Wymagan dla Systemu Informacji Prawnej

2) Zatacznik nr 2 - Kserokopia formularza ofertowego Wykonawcy



